
 

 

 

 

 

Persönliche Worte & Vorstellung unseres Unternehmens 

Wir freuen uns sehr, dass Sie uns – einem regional verwurzelten Familienunternehmen – die Chance 
geben, Sie und Ihre Kinder täglich mit leckerem, frischem und ehrlichem Essen zu überzeugen. Für 
uns steht im Mittelpunkt, dass Kinder gern essen, Freude an guten Mahlzeiten entwickeln und sich 
im Schulalltag wohl und gestärkt fühlen. 

Als regionaler Caterer aus arbeiten wir mit viel Leidenschaft, handwerklicher Qualität und echter 
Verbundenheit zur Region. Für uns bedeutet Kochen nicht nur die Zubereitung einer Mahlzeit, 
sondern Verantwortung: für gutes Essen, für Kinder, für Familien und für unsere Partner-Schulen. 

Wir möchten gemeinsam mit Ihnen sicherstellen, dass das Mittagessen sowohl gut schmeckt als auch 
reichlich und vielfältig bei den Kindern ankommt. Danke, dass Sie uns Ihr Vertrauen schenken! 

Lassen Sie uns gemeinsam starten – wir freuen uns darauf, Sie und Ihre Kinder mit frischem, 
ehrlichem und liebevoll gekochtem Essen zu überzeugen. Auch wenn Sie aktuell noch keine Essen 
beziehen: Dies ist ein Neustart, und diesen können wir gemeinsam zu einem echten Erfolg machen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Kurzanleitung „i-NET-Menue®“ (Eltern) 

 

Nachfolgend finden Sie eine kurze Anleitung zur Nutzung des „i-NET-Menue®“-Systems.  
Mit dem Elternzugang können Sie für Ihre Kinder Mahlzeiten bestellen und den Überblick über deren 
Buchungen und Kontostand behalten. Bitte folgen Sie den Schritten, um Ihr Konto einzurichten und 
das System optimal zu nutzen. 

 
Wie registriere ich mich und meine Kinder bei „i-NET-Menue®? 
Für die Registrierung nutzen Sie bitte die Domain https://eltern.inetmenue.de. Dort können Sie sich 
und Ihr Kind registrieren – Hier Beispiel „Max Mustermann“: 
 

 
 
Bei Systemnummer geben Sie bitte die Systemnummer  462133  für die GS Petzer Feld an. 
 
Alle Felder mit einem * sind Pflichtangaben und müssen bereits bei der Registrierung ausgefüllt 
werden. 
 
Alle anderen Felder können auch später im Profil des Kindes ausgewählt werden. 
 
 
Was passiert nach Ihrer Registrierung? 
Sie erhalten – wie Sie es von anderen Registrierungen gewohnt sind – eine Bestätigungs-E-Mail. Bitte 
prüfen Sie Ihren Spam-Ordner, falls die E-Mail nicht im Posteingang erscheint.  
 
Bestätigen Sie zwingend die E-Mail, um den Zugang zu aktivieren. 

https://eltern.inetmenue.de/


Bis zur Bestätigung ist Ihr Zugang aus Sicherheitsgründen gesperrt. 
 
Eine detaillierte Anleitung zum Registrieren und Hinzufügen eines Kindes finden Sie auch unter: 
https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/der-elternzugang/registrierung-fuer-eltern-verknuepfung-
mit-kindern/ 
 
Essenspreis? 
Der Essenspreis pro Menü inkl. Dessert beträgt 4,41 €. 
 
 
Wie lade ich Guthaben auf mein „i-NET-Menue®-Benutzerkonto“ auf? 
Das Bestellsystem funktioniert auf Guthabenbasis. Bitte stellen Sie sicher, dass stets ausreichend 
Guthaben vorhanden ist. Beachten Sie bitte die aktuellen Preise des Essensangebots und die Kosten 
für den Chip.  
 
Überweisen Sie einen Betrag auf das folgende Konto: 
Kontoinhaber:  Violka GmbH & Co. KG 
IBAN:   DE15 2519 0001 0753 9940 01 
Name der Bank: Hannoversche Volksbank 
 
Als Verwendungszweck geben Sie bitte die Schule, den vollständigen Namen Ihres Kindes und die 
Klasse Ihres Kindes ein.  
 
Beispiel: GS_Petzer-Feld, Max Mustermann, Klasse 01a 

 
Wie erhalte ich den Chip? 
Nach erfolgreicher Registrierung im „i-NET-Menue®“– System werden die Chips zusammen in der 
Schule abgegeben, so dass Sie in der ersten Woche zur Verfügung stehen. 
 
Für den Chip werden einmalige Kosten von 5,00 Euro erhoben, die vom Guthaben auf dem „i-NET-
Buchungskonto“ Ihres Kindes automatisch abgezogen werden. 
Bitte beachten Sie bei der Erstüberweisung für das Essen, dass Sie den Betrag von 5,00 Euro mit 
einkalkulieren. 
 
BuT? 
Bitte registrieren Sie sich ganz normal im i-Net-Menü-System: 
Damit Ihr Kind kostenfrei am Mittagessen teilnehmen kann, benötigen wir eine gültige BUT 
Bescheinigung (Bildungs- und Teilhabepaket). Diese dient als offizieller Nachweis und ist 
Voraussetzung dafür, dass die Kosten übernommen werden können. Bitte senden Sie uns diese an 
schule@violka-hannover.de 
 

Bitte beachten Sie: 

- dass eine Überweisung je nach Bank bis zu zwei Werktage dauern kann. Nur Wochentage 

sind „Buchungstage“! Wenn Sie also am Freitagabend überweisen, kann das Geld am 

Montag noch nicht verfügbar sein. Denken Sie daher an eine frühzeitige Überweisung oder 

nutzen Sie einen Dauerauftrag! 

- Dass Sie sofort nach der Registrierung Geld überweisen können. Sie müssen nicht auf den 

Chip warten, den Ihr Kind in den Weihnachtsferien erhält! Das Geld ist nicht auf dem Chip 

gespeichert, sondern nur in der Software, die genutzt wird! 

- Dass Sie natürlich auch einen Dauerauftrag bei Ihrer Bank einrichten können. Dann stellen 

Sie sicher, dass immer genügend Guthaben vorhanden ist. Faustregel: 5€/Tag x Essenstage 

https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/der-elternzugang/registrierung-fuer-eltern-verknuepfung-mit-kindern/
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Wie kann ich Essen für meine Kinder bestellen bzw. wie können die Kinder selbst Essen bestellen? 
 
Loggen Sie sich im Elternsystem ein und wählen Sie das Kind aus, für das Sie Essen bestellen 

möchten. Sie werden auf die Schulseite weitergeleitet und können im Speiseplan das Essen für den 

jeweiligen Tag in der „Wochen-“ oder „Tagesansicht“ auswählen.  

 

Ihr Kind kann sich zur Essensbuchung direkt mit den von Ihnen für Ihr Kind bei 

der Registrierung vergebenen Benutzerdaten am System der Violka 

anmelden unter: 

https://GS_Petzer-Feld.inetmenue.de 

 

Auf der linken Seite finden Sie weitere Menüpunkte, wie „Meine 

Bestellungen“, „Kontoauszug“, „Auswertungen“ und „Konto aufladen“. 

Von da aus kommen Sie auch mit einem Klick auf „Handbuch“ und 

„Handbuch Elternzugang“. 

 

Mit einem Klick auf den Namen kommen Sie auf das Profil des Kindes, wo 
weitere Einstellungen eingesehen oder auch z.B. der Benutzername und/oder 
das Passwort geändert werden können. Dort sehen Sie z.B. auch die 
Einstellungen, „Allergien“ oder ähnliches 
 
Möchten Sie wieder zu Ihrem Elternzugang zurückkehren oder zu einem 
anderen Kind wechseln, dann klicken Sie auf den Namen links in der 
Menüleiste unter „Verknüpfte Benutzer“ 
 
Alternativ können Sie Ihre Kinder auch über die „i-NET-Menue®“-APP verwalten. Laden Sie die „i-
NET-Menue®“-App kostenlos im Google Play Store® oder Apple App Store® herunter. 
 
Weitere Hilfen erhalten Sie im Benutzerhandbuch unter https://benutzerhandbuch.inetmenue.de/ 

 
Sollten Sie Fragen zur Software, zum Bestell- und Abrechnungssystem „i-NET-Menue®“ 
haben, wenden Sie sich bitte per E-Mail an schule@violka-hannover.de oder telefonisch mit 
der Tel.-Nr. 0511/27001956 an den „Herrn Schubert-Nobbe“ 
 
Sollten Sie Fragen zum Essen, den Bestell- und Stornozeiten oder den Menüplan haben, 
wenden Sie sich bitte per E-Mail schule@violka-hannover.deoder telefonisch mit der Tel.-Nr. 
0511/27001956 an Ihren Ansprechpartner bei dem Caterer „Herrn Schubert-Nobbe“. 
 
Wir wünschen Ihnen viel Spaß mit „i-NET-Menue®“ und „Guten Hunger!“ 
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